
بيان مطابقة الجودة 

تلتزم شركة آلايانس انترناشونال للاستشارات ذ.م.م بتحسين فعالية نظامها لإدارة 
العمليات الأمنية (SOMS) بشكل مستمر، وذلك وفقاً للمتطلبات التي وضعتها الهيئة 

الدولية للتعيير (ISO) بشأن إدارة العمليات الأمنية الخاصة - متطلبات مع نظام 
إدارة التوجيه لجودة عمليات شركات الأمن الخاصة - متطلبات ومعايير التوجيه. 

يشمل ويتبنى نظامنا لإدارة المعلومات جميع الالتزامات القانونية والممارسات الجيدة 
الموصى بها في وثيقة مونترو - التي لها صلة بعملنا - وبمبادئ قواعد السلوك الدولية 
والمبادئ التوجيهية للأمم المتحدة. احترام حقوق الإنسان هو ركيزة أساسية في جميع 

أنشطة العمليات الأمنية الخاصة بنا، وجزء من مبادئنا الأساسية وثقافة مؤسستنا. 
تضع شركة آلايانس انترناشونال للاستشارات ذ.م.م سياسة شاملة تتضمن التزام 

المؤسسة وجميع العاملين نيابة عنها بالامتثال لمسؤوليتها التي تنص على احترام 
حقوق الإنسان - الواردة في بنود نظام الإدارة الشاملة الخاص بمؤسستنا، 

والمنصوص عليها أيضًا في الوثائق التالية: 
أ) مدونة قواعد السلوك الدولية لمقدمي خدمات الأمن الخاص.

ب) وثيقة مونترو للالتزامات القانونية الدولية ذات الصلة، والممارسات الجيدة للدول 
فيما يتعلق بعمليات الشركات العسكرية والأمنية الخاصة أثناء النزاع المسلح. 

ج) المبادئ التوجيهية للأعمال التجارية وحقوق الإنسان، تنفيذ إطار الأمم المتحدة ”
الحماية والاحترام والانتصاف 2011“  

د) المبادئ الطوعية للأمن وحقوق الإنسان. 
يجب تدريب جميع الأشخاص العاملين بالنيابة عن شركة آلايانس انترناشونال 

للاستشارات ذ.م.م بشكل كافٍ لضمان الفهم الجيد والالتزام بالتوقعات التشغيلية 
وبحقوق الإنسان الموضحة في المستندات المذكورة أعلاه. وستقوم الإدارة العليا - في 
ضوء تأكيد أن احترام حقوق الإنسان هو قيمة أساسية للأعمال - بمراجعة الامتثال 

لهذا الأمر في اجتماعات الأعمال الخاصة بنا.
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